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Upplever ni i foretaget att utvecklingsarbete och designarbete ar svargreppbart och att det ar latt att
ga vilse langs vagen? Fastnar diskussionerna om hur man ska ga tillvaga, pa fel detaljniva? Kanns det
overvaldigande att lista ut hur resurser, aktiviteter och kunskaper ska fordelas framgangsrikt i
projekt, sa de leder till uppfyllandet av era strategiska mal? Da kan designramverket ACD? vara ett
vardefullt verktyg for er.

Utvecklingsarbete ar till sin natur en kreativ, flummig, rorig, forvirrande, oférutsagbar, parallell,
utforskade och iterativ aktivitet. Utan ett tydligt arbetsatt ar det latt att komma fel och inte hitta ratt
igen. Under utvecklingsarbetet tas ocksa en mangd designbeslut, bade medvetna och omedvetna.
Fattas beslut vid fel tillfalle eller inte alls, har det ofta en negativ inverkan pa det slutliga resultatet av
utvecklingsarbetet.

ACD? &r ett nyutvecklat sammanhéngande ramverk for utvecklingsarbete som synliggor
designbesluten genom en tydlig struktur, men som tillater flexibilitet for att inte hdmma nyskapande
och innovation. ACD*-processen stddjer en vaxelverkan mellan designarbete och kravsattning och
lyfter fram aktivitetens och anvandningens roll fér utformningen.

De 6vergripande malen med ACD? &r:

e Tydliggora aspekter som behover beaktas i utvecklingen, bade styrande forutsattningar som
behover kartlaggas och styrande designbeslut som behover fattas.

e Ge en sammanhallen helhetssyn pa innehallet i utvecklingsarbetet genom att integrera delar
som annars latt behandlas separat, och erbjuda en systematisk och systemisk struktur att
bygga upp utvecklingsarbetet kring.

For att uppna malen bygger ACD? pa nagra centrala utgangspunkter. Den forsta &r att kombinera
fordelar med sekventiella modeller for utvecklingsarbete med férdelar fran iterativa
utvecklingsmodeller. ACD’ implementerar ocksa ett vixelverkande forhallande mellan designarbete
och kravsattning, det vill sdga att bade krav och design vaxer fram successivt under
utvecklingsarbetet. Slutligen sa forenar ACD? designarbete pa olika abstraktionsnivaer med
designarbete ur olika perspektiv, for att strava efter en heltdckande beskrivning av designen.
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Ramverket ACD? byggs upp av tre dimensioner: designnivaer, designperspektiv och designaktiviteter,
for att tydliggora aspekter som behover beaktas i utvecklingsarbetet och for att ge en sammanhallen
helhetssyn pa innehallet. Designnivaer ar ett satt att beskriva I6sningen med skiftande grad av
precisering och specificering; dar detaljeringen successivt 6kar och designrymden minskar, sa kallade
abstraktionsnivaer. Designperspektiv innebar att samma I6sning gar att beskriva pa skilda satt, dar de
olika beskrivningssatten lyfter fram olika aspekter. Designaktiviteter beskriver det arbete som utfors
for att identifiera och bestdamma de designvariabler som tillsammans utgor [6sningen. En
designvariabel &r nagot som maste bestammas, eller som blir bestamt av designbeslut, under
utformningen och konstruktionen av maskinen, exempelvis materialtjocklek, menysystems djup och
holjets farg.

For att tillimpa de tre dimensionerna, bestar ACD? i grunden av tre sammanhingande modeller
relaterade till utvecklingsarbete:

1. modell 6ver designvariabler (ACD*-matrisen)
2. modell 6ver vaxelverkan mellan designarbete och kravsattning
3. modell 6ver en iterativ arbetsprocess for produktutveckling (ACD*-processen)

Den forsta modellen organiseras i tva dimensioner. | den ena dimensionen organiseras
designvariablerna utifran designniva (effekt, anvandning, arkitektur, interaktion och element). | den
andra dimensionen organiseras designvariablerna efter designperspektiv (problem, struktur,
funktion, aktivitet och realisering).

Designnivaer

Effekt Anvandning Arkitektur Interaktion Element
i
i Problem Problem teknisk . .
| Problem Huvudproblem anvéndning arkitektur Problem interaktion | Problem element
i Anvandare, R . . . . .
> ' Struktur intressenter och Mar_lmska— Logisk arIqtektur Detgljerad _ Logisk arkitektur
= maskinsystem maskin uppdelning maskin element
% | kontext
2
= . Véarden och ) ) i Styrning och )
D
8‘ : Funktion férmagor Systemfunktioner | Maskinfunktioner information Elementfunktioner
21
@ | )
; . N N . Overgripande Detaljerad .
[a) ! Aktivitet Avsedd anvandning| Anvandaruppgifter interaktion interaktion Maskinprocess
| )
i Realiserin Méjligheter och Teknisk princip Overgripande Fysisk form och Implementering
! g begransningar och inférande design anvandargranssnitt element
i

Den andra modellen beskriver samspelet mellan designarbete och kravsattning under
utvecklingsarbete. Da en l6sning beskrivs i form av krav och design, behdver bada féljas at genom
hela processen. Det blir alltsa en kontinuerlig vaxelverkan, dar design och krav ar en férutsattning for
varandra, nar maskinen successivt vaxer fram. Uppdelningen i designnivaerna, fran den forsta
modellen, ger en tydlig uppdelning av designen, medan kraven binder samman designnivaerna. Varje
niva av krav ger da en insnavning av designrymden for det kommande designarbetet. Alltsa, kraven
beskriver hur de designbeslut som har tagits pa nivan ovan avgransar och satter villkor fér de
designbeslut som ska fattas i nivan under.
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Utvecklingsarbetets framskridande

Till designvariablerna och kravtyperna finns sedan en arbetsprocess som tydligt placerar dem i
utvecklingsarbetet. Modellen 6ver arbetsprocessen bestar av elva block, varav fyra ar
designaktiviteter som pagar kontinuerligt: planering, datainsamling, utvardering och dokumentering.
Processen bestar vidare av sju sekventiella block: behovsidentifiering, anvandningsutformning,
overgripande utformning, detaljerad utformning och konstruktion.
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Var och ett av de sju sekventiella blocken bestar i sin tur av tre centrala designaktiviteter: analys,
idégenerering och syntes. ACD3-processen ska sedan tolkas som att den innehaller fem faser, dar
varje fas innehaller sju designaktiviteter som itereras inom fasen. Faserna far sina namn fran de
sekventiella blocken.

ACD?r avsedd att kunna anvindas pa olika satt: (1) Som en inspiration till att forandra de egna
utvecklingsprocesserna, dar tankar fran ACD>-processen nyttjas for att forbattra arbetet. (2) Som en
overgripande modell fr utvecklingsarbetet, dar de grundliggande delarna i ACD*-processen
anammas i de egna processerna. (3) Som en detaljerad modell for utvecklingsarbetet, dar
utvecklingsarbetet foljer ACD? i sin helhet. Ramverket som utgor ACD? ser vid en forsta anblick ofta
tungt och detaljerat ut, men processen ar flexibel och skalbar. Den behover inte foljas strikt i detalj
for att nyttan ska komma ett utvecklingsprojekt tillgodo.

Sammanfattningsvis:
e ACD?® ger en tydlig och systematisk struktur som synliggér designbesluten
e ACD’ir flexibel for att inte hdmma nyskapandet och innovationen
e ACD?stodjer bade designarbete och kravsattning i olika abstraktionsnivaer
e ACD’ ger stod i alla faser av utvecklingsarbetet och kopplar ihop faserna tydligt



